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Das Bezirkskrankenhaus Reutte ist mit seinen rund 470 Mitarbeiterlnnen einer der groRten Arbeitgeber
im AuRerfern. Zudem ist es als modernes 6ffentliches Spital mit einem groRen Leistungsspektrum fiir die
medizinische Versorgung des gesamten Bezirkes unverzichtbar.

Um unser IT-Team zu verstarken, suchen wir zum nachstmaoglichen Zeitpunkt einen

IT-Mitarbeiter (m/wa)
Vollzeit (40 Wochenstunden)

Ihre Aufgaben und Verantwortlichkeiten:

First-Level-Support fir alle IT-bezogenen Anfragen und Probleme der Mitarbeiter
Unterstlitzung bei der Fehlerbehebung von Hard- und Softwareproblemen
Schulung der Mitarbeiter bei Bedarf und Bereitstellung von Anleitungen
Annahme von Anrufen und Tickets Uber die IT-Hotline

Priorisierung und Klassifizierung von Stérungsmeldungen

Remote-Unterstiitzung fiir Anwender bei der Lésung von IT-Problemen
Dokumentation von Support-Anfragen und Lésungen

Installation und Konfiguration von Softwareanwendungen

Unterstutzung bei der Installation und Wartung von Hardwarekomponenten
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Unsere Anforderungen:

Teamfahigkeit und die Fahigkeit, selbstandig zu arbeiten
Fundierte Kenntnisse in der Fehlerbehebung von Hard- und Softwareproblemen
Gute Kommunikationsfahigkeiten und Freude an der L6sung von Problemen
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» Ausgezeichnete Deutschkenntnisse sowie gute Englischkenntnisse

Wir bieten Ihnen:

e Eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeit im dynamischen Umfeld eines
Krankenhauses

o Ein motiviertes und kollegiales Team

e Modernste IT-Infrastruktur

Der Mindestgehalt betrigt EUR 2.807,40 — Uberzahlung durch Anrechnung von Vordienstzeiten.

Wir haben lhr Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns auf lhre schriftliche Bewerbung bis spatestens 29. Februar 2024.
A.0. Bezirkskrankenhaus Reutte
Frau Doris Zobl
A-6600 Ehenbichl, Krankenhausstral3e 39
Tel.: 0043/5672 /601 — 621 E-Mail: doris.zobl@bkh-reutte.at

Homepage: www.bkh-reutte.at
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